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AALBORG
HAANDVZARKERFORENING
ERHVERVSPOLITISK FORENING PRAKTIKCENTER
FOR HANDVARK OG MINDRE INDUSTRI TECH COLLEGE/AALBDRG

Huset Venture Nord-
jylland er en anderledes
virksomhed. Vi skaber
arbejdspladser til men- Ventu re
nesker med en nedsat

erhvervsevne - og et eventuelt overskud

geninvesteres i virksomheden. VI TOR
Mangler du en let laeselig, brugervenlig og x: ;f(EA\IBKEERR

overskuelig hjemmeside, som kan hjaelpe
dig med at markedsfgre dit produkt?

I sa fald er du meget velkommen til at
kontakte os for et uforpligtende tilbud.
Vikan oprette en visitkorthjemmeside fra
kr. 4500, + moms. Vi er ogsa eksperter i TAG E N E L EV I LE R E
at sgrge for, at netop din hjemmeside
kommer frem, nar dine kommende kunder
sgger pa google eller en anden sggemaskine. Fa nye vinkler pa opgaverne og ekstra haender i huset

Se evt. mere om huset og vores ydelser pa — veer med til at uddanne fremtidens arbejdskraft!
www.hv-nord.dk

Du kan fa en elev i et helt hovedforlab eller i kortere perioder alt efter,
hvordan det passer i din virksomhed og din hverdag.

HJEMMESIDE

Foreningens medlemmer og interessenter HZR MERE OM DINE MULIGHEDER HOS: Seet kryds!
kan laese om foreningens aktiviteter samt

artikler fra medlemsbladet pa hjemme- Kurt Dahl Vi har abent hus
siden. Der findes ogsa informationer om Praktikpladskonsulent 10. juni

foreningens historie, bestyrelsessam- )
mensaetning og tilbud om rabatordninger. Telefon: 2526 6470 kl. 10-15.

Der er endvidere links til Handvaerksradet, E-mail: kuda@techcollege.dk

Pension for Selvstandige og Varelotteriet.
Adressen er:

www.aalborg-hvf.dk
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PRAKTIKCENTER Lindholm Brygge 3-9 - 9400 Ngrresundby
TECH COLLEGE _AALBORG Telefon 7250 5775 - techcollege.dk
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AALBORG
HAANDVARKERFORENING

ERHVERVSPOLITISK FORENING

UCN TEI(ONOLOGI FOR HANDVZARK OG MINDRE INDUSTRI
VIDEREGAENDE UDDANNELSER
TIL ERHVERVSLIVETS KRAV

SAMARBE)DE MED TRYG

* Bygningskonstruktgr (PBA) - 3% &r Vi harindgégt en samarbejdsaft.ale med
« Byggetekniker - 2 ar TRYG som giver store rabatter til vore

erhvervsmedlemmer.

* Installatgr EL/VVS - 2 &r Kontakt TRYG erhvervsassurandgr Filip
e Energiteknolog - 2 ar Steenberg, 2220 8109 eller Esben Neder-
¢ Automationsteknolog - 2 ar mark, 2220 8174 og hgr mere om aftalen.

e Energimanagement - 1% ar

* Produktionsteknolog - 2 ar LICITATIONER
e [ aborant - 2V ar Aalborg Kommunes udbudsmaterialer og

. o . . o licitati kand direkte p3 hjem-
e PBA i Produktudvikling og teknisk integration - 1%z ar r:'esaidfcvevrvwagalsosreg_g/ef pz ?jr\slge r’:'/?r

) . der er et direkte link til de seneste udbud.
e Datamatiker - 2%z ar Benyt dig af denne lette adgangsvej samt
o |T teknolog -2ar vore tilbud om samarbejde.

e PBA i Softwareudvikling - 1%2 ar
e PBA i Webudvikling -1%2 ar
EJERSKIFTE
* Designteknolog (grafisk]) - 2 &r Det kreever tid og indsigt at planlaegge og
e Multimediedesigner - 2 ar gennemfgre generationsskifte, ofte flere ar.

e PBA i Digtal konceptudvikling - 12 ar

Hvis du har planer om en "virksomhedsover-
dragelse” til familie eller andre, kan du fa
nyttige informationer og hjzelp ved at kon-
takte Handvaerksradet, telefon 3393 2000

RABATPORTALEN

Masser af rabatter - se vor hjemmeside
www.aalborg-hvf.dk
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Rammeaftale
iIndgaet med Aalborg
Kommune skal sikre
bedre erhvervsservice

Rammeaftalen skal sikre god og effek-
tiv sagsbehandling inden for planer,
byggeri, miljg og brand/beredskab.

"Vi vil gerne yde den bedste erhvervs-
service i landet, og vi vil gerne give
virksomhederne i Aalborg Kommune
de bedste muligheder for erhvervs-
udvikling”, siger radmand for By- og
Landskabsforvaltningen Hans Henrik
Henriksen og fortseetter: "Rammeafta-
len skal ses som et steerkt fundament,
der seetter helt konkrete rammer for,
hvordan vi opnar et givtigt og udvik-
lende samarbejde”.

Svend Aage Suhr, formand i Aalborg
Handveerkerforening, siger "Kommu-
nal erhvervsservice og myndigheds-
behandling er et centralt rammevil-
kar for de lokale virksomheder i deres
daglige virke, og det vil vi veere med til
at forbedre.”

Formanden fortseetter "Dialogen med
det offentlige omkring planer, byggeri,
milje mv. skal helst gd gnidningslgst
sadan, at virksomhederne oplever det
som en service, der kan veere med til
at skabe veerdi. I Aalborg Handveerker-

forening er vi rigtig glade for dialogen
med kommunen, der er til gavn for
vores store medlemsnetveerk pa over
1.800 medlemmer”.

Mal om 90pct. tilfredshed

Som en ekstra opfglgning pa erhvervs-
servicen foretager Aalborg Kommune
hver maned en tilfredshedsundersggel-
se blandt alle, der har faet afsluttet be-
handlingen af en bygge- eller miljg-sag.

Seneste tilfredshedsundersggelser
"Det er malet at opna en svarprocent
pé over 50 og en tilfredshedsprocent
pé mere en 90”, udtaler vicedirektgr i
By- og Landskabsforvaltningen Frede
Aagren. "Den seneste maling for marts
2016 viser en svarprocent pa 43,8 og
en tilfredshedsprocent pa 84,7pct., sa
vi er pa rette vej, men der er stadig
plads til forbedringer, og dem arbejder
vi hardt pa at opna”.

I rammeaftalen "Nye ambitioner vedr.
erhvervsservice” er der en raekke for-
pligtelser for Aalborg Kommune samt
opfordringer til virksomhederne i
kommunen, nar de skal have behand-
let en sag.

Aalborg Kommune forpligter sig til at:

1 Deter let at finde relevante og ak-
tuelle informationer om planer,
byggeri, miljg og brand/beredskab
pa www.aalborg.dk

2 Der er en primeer synlig "En ind-
gang” til erhvervsservice” - den di-
gitale indgang i Byg Og Miljg. Virk-
somhederne kan - indtil videre
- ogsa anvende andre kanaler/ind-
gange til Aalborg Kommunes er-
hvervsservice. Kommunen sikrer,
at henvendelser kommer de rigtige
steder hen i organisationen.

3 Veere klar til ga i forhadndsdialog,
nar virksomheden gnsker det. Til-
byde booking af forhandsdialog pa
www.aalborg.dk

4  Give radgivning om hvilket mate-
riale/hvilke forhold, der skal vae-
re leveret/afklaret for at egentlig
sagsbehandling kan ga i gang. Der
kan henvises til en checkliste over
det ngdvendige materiale.

5 Give et konkret bud pa den forven-
tede sagsbehandlingstid i forbin-
delse med forhdndsdialogen. Aal-
borg Kommune vil leve op til de
angivne sagsbehandlingstider for
bygge- og miljgsager i aftalen mel-



, Dialogen med det
offentlige omkring
planer, byggeri, miljg mv.
skal helst ga gnidningslgst
sdadan, at virksomhederne
oplever det som en service,
der kan vcere med til at
skabe veerdi. I Aalborg
Handveerkerforening er vi
rigtig glade for dialogen
med kommunen, der er til
gavn for vores store
medlemsnetvcerk pa over

1.800 medlemmer. ’ ’

Svend Aage Suhr,
Formand

lem regeringen og KL fra december
2015.

6 Sager vurderes hurtigt og senest 5
hverdage efter modtagelsen kon-
taktes virksomheden og det med-
deles, hvem der er procesansvarlig
sagsbehandler.

7 Den procesansvarlige sagsbehand-
ler varetager koordinering af sags-
behandlingen for alle relevante
omrader inden for planer, byggeri,
miljp og brand/beredskab.

8 Den procesansvarlige sagsbehand-
ler sikrer, at virksomheden modta-
ger koordinerede svar/afggrelser i
den konkrete sag - og til den aftal-
te tid.

9 Male pé virksomhedernes tilfreds-
hed med sagsbehandlingen - her-
under pa sagsbehandlingstid og pa
processens forlgb. Der males kon-
kret pa alle afsluttede sager ved
henvendelse til ansgger pr. mail.
Resultaterne offentligggres lgben-
de pa www.aalborg.dk

10 Have lgbende dialog med er-
hvervsorganisationerne om udvik-
lingen af erhvervsservicen inden
for planer, byggeri, miljg og brand/
beredskab.

virksomhederne opfordres til at:

1 Orientere sig om, hvad ansgger
skal ggre i forbindelse med sager,
der vedrgrer planer, byggeri, miljg
og brand/beredskab.

2 Orientere sig om indgangen til
Aalborg Kommune og anvende Byg
Og Miljg. Med virkning fra 1. sep-
tember 2016 skal alle ansggninger
afleveres via Byg Og Miljg.

3 Henvende sigi god tid angaende
en forhandsdialog om den konkre-
te sag.

4 Sikre sig at ansggningsmaterialet
er fyldestggrende og at ngdvendige
afklaringer er tydeliggjort, ved at
inddrage relevant faglig radgiv-
ning i processen.

5 Give en klar tilkendegivelse af,
hvilken sagsbehandlingstid/-pro-
ces, der "passer virksomheden” i
den konkrete sag. Meddele Aalborg
Kommune, hvis der er veesentlige
@ndringer i projektets tidsplan.

6 Virksomheden/ansgger sikrer, at
det er klart og entydigt, hvem der
er virksomhedens kontaktperson
i forbindelse med sagsbehandlin-
gen.

{inden for

Aalborg Ha
Erhvery

7 Kontaktpersonen er klar til at ind-
ga i dialog med Aalborg Kommune
om spgrgsmal og uklarheder i for-
bindelse med sagsbehandlingen.

8 Modtager de koordinerede svar
fra Aalborg Kommune og vurderer
svar/afggrelser og giver tilbage-
melding hvis det er ngdvendigt.

9 Veereidialog med Aalborg Kom-
mune om resultaterne af malin-
gerne af virksomhedernes tilfreds-
hed. Igennem dialog med Aalborg
Kommune at give input til seerligt
vigtige indsatsomrader.

10 Indga i dialog med Aalborg Kom-
mune om krav og gnsker til udvik-
lingen af erhvervsservicen.

Lees rammeaftalen "Nye ambitioner
vedr. erhvervsservice” pa:
kortlink.dk/musc

"Nye ambitioner

vedr.
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Gratis pensionstjek

til alle selvsteendige...

27.000 har allerede tjekket ind

Selv om du er godt i gang med din egen pensionsopsparing, ber du tage et tjek,
der viser om du er godt nok daekket ind.

Hos Pension for Selvsteendige har vi radgivere over hele landet klar til at komme

til dig og gennemgéa dine behov, @nsker og muligheder. Naturligvis helt gratis og
uforpligtende.

Se mere pa pfs.dk eller ring til os pa 33 93 86 00.

("1 Pension for
 Selvsteendige

- det siger sig selv

Smallegade 10 - 2000 Frederiksberg - TIf. 33 93 86 00
info@pfs.dk - www.pfs.dk
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Afs.: Aalborg Haandvaerkerforening
Kattesundet 20 - 9000 Aalborg

www.novagraf.dk



